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Aktualisierung des Sophos SSL VPN Clients 

Sobald sich die Konfigurationsdaten ändern (Zertifikat oder Name), muss eine Aktualisierung des SSL 
VPN Clients vorgenommen werden. Anbei werden die Schritte aufgelistet, welche für die Windows 
7/8/10 Clients nötig sind. 

1. Gehen Sie auf https://cloudssl.root.ch:4443  
 

 
2. Im nächsten Schritt müssen Sie Ihren SSL VPN Benutzernamen und SSL VPN Kennwort für den 

externen Zugriff eingeben (z.B. scdemo001 -> PW: Ihr Kennwort). Klicken Sie auf Login, sobald 
Sie Ihre Kenndaten eingefügt haben. 

 

 
 

3. Wählen Sie bitte den Eintrag „Fernzugriff“  
 

 
 

https://cloudssl.root.ch:4443/
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4. Im nächsten Schritt müssen Sie auf das zweite „Herunterladen“ Feld klicken. 
 

 
 
 

5. In der Internet Explorer Version 11 erscheint am unteren Bildschirmrand unten angezeigte Meldung. 

Klicken Sie auf „Ausführen“.  
 
 

Andere Browser laden die Datei zuerst auf den PC in einen Download Ordner. Sie können die 
Datei danach vom Download Ordner direkt ausführen. 
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6. Danach erscheint die folgende Maske. Klicken Sie auf „Install“ 
 

 
 

 
7. Klicken Sie auf „Close“ um die Installation abzuschliessen. 
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8. Melden Sie sich nach erfolgreichem Download aus dem „Sophos SSL VPN Portal“ ab. 
 

 
 
 
9. Nachdem die Aktualisierung des „Sophos SSL VPN Client“ erfolgreich vorgenommen worden 

ist, können Sie ganz gewohnt, via rechts untenstehende „Sophos SSL VPN Ampel“, verbinden. 
 

 
 
 


